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Аннотация. В статье описаны проведение и результаты исследования, предпринятого 

авторским коллективом уральских ученых совместно с отделом мониторинга качества 

образования екатеринбургского Дома учителя в 2010–2012 гг. Актуальность исследования 

обусловлена существующей у органов управления образованием потребностью в формирова-

нии целостной системы показателей, объективно характеризующих качество образования 

в школе. Исследование проводилось с применением опросных методов, а также методов сбора 

и анализа статистических данных на базе 26 муниципальных бюджетных образовательных 

учреждений Екатеринбурга. В качестве программного средства математической и статисти-

ческой обработки полученных сведений применялась диалоговая система RUMM 2030. 

Результатом проведенной работы явилась совокупность показателей, предлагаемых к использо-

ванию для выявления и оценивания качества образования в школах, а также комплекс 

рекомендаций по ее дальнейшему совершенствованию. 
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